
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aan de leden van  
de TOV en de OVV 
 

 
 
 
Harlingen, 12 juli 2021 
 
 
Betreft: Protocol vervoer COVID-19 besmette personen 
Ref.nr.: 2021.07.045 
 
 
Geachte leden van de TOV en de OVV, 
 
Nu landelijk de besmettingscijfers oplopen, brengen wij u graag de afspraken met 
betrekking tot het vervoer van met COVID-19 besmette personen onder uw aandacht.  
 
Om verdere besmetting te voorkomen en het vervoer van deze persoon voor overige 
passagiers en onze medewerkers zo veilig mogelijk te realiseren, is het volgende 
protocol opgesteld. Wij verzoeken u vriendelijk dit protocol onder uw leden te 
verspreiden, zodat deze werkwijze bij de ondernemers bekend is. 
 
Protocol vervoer COVID-19 positief persoon 
Is er sprake van een besmet persoon, dan wordt de volgende werkwijze gehanteerd: 
 

1. Is de passagier als voetganger (dus zonder eigen auto) naar het eiland 
gekomen, dan moet deze persoon voor het vervoer vanaf het eiland contact 
opnemen met de gemeente. 

2. Is de passagier met de eigen auto gekomen, dan wordt tijdig telnr. 0517 – 
491536 (Front Office Rederij Doeksen) gebeld om het vervoer van de besmette 
persoon aan te melden. Dit nummer is zeven dagen per week bereikbaar tussen 
8 en 20 uur.  

3. De senior medewerker van de Front Office kijkt op welke afvaart er 
beschikbaarheid is, maakt de reservering en informeert de dienstdoende 
kapitein.  

4. De betreffende besmette passagier wordt zittend in een voertuig (eigen auto, 
taxi of alternatief) naar de wal vervoerd, bij voorkeur per vrachtboot. 

5. Tijdens de reis mag de betreffende passagier het voertuig niet verlaten (dus ook 
niet voor toiletbezoek). Hierop wordt toegezien door een begeleider.  

 
Besmette personen worden in geen geval in de salons van de veerboten 
toegelaten / vervoerd! 
 
Heeft u hierover vragen, aarzel dan niet om contact op te nemen. Alvast hartelijk dank 
voor uw medewerking. 
 
Met vriendelijke groet, 

 
Dirk Spoor 
Algemeen directeur 


